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Duracion: 46 horas Codigo SENCE: 1238086006

El programa Aseguramiento de la Calidad y Acreditacion en Instituciones de Educacién Superior
tiene como propdsito fortalecer las competencias profesionales para liderar procesos de
autoevaluacion y acreditacion institucional, en el marco de la mejora continuay la cultura de
calidad en la educacion superior.

El curso combina fundamentos tedricos con un
enfoque eminentemente practico basado en el analisis
de casos reales y ejercicios practicos, para comprender,
planificar y ejecutar cada etapa del proceso de
acreditacion.

Mediante una metodologia participativa, los
participantes estaran en condiciones de impulsar y
conducir procesos completos de autoevaluacion
institucional con fines de acreditacion, tomando
decisiones fundamentadas y promoviendo una cultura
organizacional orientada a la calidad, la transparencia
y la mejora continua.

_‘




Al finalizar el curso, los y las participantes seran capaces de

bieti planificar, organizar y gestionar procesos de autoevaluacion

Objetivo et : alUthe e
institucional con fines de acreditacion, integrando las dimensiones,

General criterios y estandares vigentes, en el marco del desarrollo de una

cultura de calidad y mejora continua en la educacion superior.

>>>) Contenidos

Mddulo 1. Sistema de Educacion Superior Chileno

- Duracion: 6 horas

Este modulo ofrece una visién estructurada del sistema de educacion superior en Chile,
incluyendo su marco regulatorio, los principales hitos en materia de aseguramiento de la calidad
y las politicas publicas que lo sustentan. Se analiza la diversidad institucional —universidades,
institutos profesionales, centros de formacién técnica y establecimientos de las Fuerzas

Armadas, de Orden y Seguridad— y su articulaciéon con los mecanismos de evaluacion y
acreditacion vigentes.

Médulo 2. Sistema Interno de Aseguramiento de la Calidad (SIAC)

- Duracion: 8 horas

Se abordan los fundamentos para el disefio, implementacion y gestion de un SIAC institucional,
revisando conceptos clave, etapas de desarrollo, definicion de politicas, mecanismos de
seguimiento y herramientas para la gestién de evidencias. Ademas, se analizan modelos de
integracion del SIAC con otros sistemas de gestion y normativas internacionales, para fortalecer
la mejora continua y la toma de decisiones basada en datos.

Moddulo 3. Proceso de Autoevaluacion Institucional con Fines de Acreditacion

- Duracién: 24 horas

Este mddulo, de caracter central, desarrolla las fases del proceso de autoevaluacion:
planificacion, levantamiento de informacion, andlisis de evidencias, identificacién de fortalezas
y debilidades, elaboracion del Informe de Autoevaluacion Institucional y disefio del Plan de
Mejora. Se revisan en profundidad los criterios y estandares de acreditacion institucional
definidos por la CNA, incorporando ejercicios practicos y simulaciones.

Ademas, se analiza la visita del comité de pares evaluadores: su propdsito, composicion, roles y
atribuciones, estrategias de preparacién institucional y revision de informes reales, con el
objetivo de preparar a las instituciones para enfrentar con éxito la evaluacion externa.




iFortalece las competencias profesionales para liderar
procesos de autoevaluacién y acreditacion institucional!

Mdédulo 4: Muestra Intencionada de Programas y Carreras

- Duracion: 8 horas

Se examina el origen, los objetivos y la metodologia de la muestra intencionada de carreras
dentro del proceso de acreditacion institucional. Se abordan los conceptos de transferencia y
equivalencia, los criterios de seleccion, los focos de evaluacion y la estructura del informe
correspondiente. Asimismo, se proponen estrategias para integrar los hallazgos de la muestra
intencionada al sistema institucional de aseguramiento de la calidad y a la planificacion de
mejoras.

> >>> Beneficios de la capacitacion

Aprendizajes esperados

Reconoceras la estructura del sistema de educacion superior chileno, su marco normativo y
los hitos del aseguramiento de la calidad.

Distinguiras los elementos que interactuan en el disefio y operacion de un Sistema Interno de
Aseguramiento de la Calidad.

Aplicaras criterios y estandares de acreditacion, seleccionando y organizando evidencias
pertinentes para sustentar el proceso.

Identificards fortalezas y debilidades institucionales derivadas de la autoevaluacion,
proponiendo acciones para el plan de mejora.

Organizaras la preparacion y ejecucidon de la visita de pares evaluadores externos,
considerando roles, atribuciones y evidencias clave.

Desarrollaras los elementos del Informe de Muestra Intencionada de carreras
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